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产 品 概 述

PRODUCT
OVERVIEW

可 视 化 运 维 平 台

运 维 的 发 展 在 不 断 经 历 着 数 据 场 景 转 移 、 工 具 场 景 转 移 、 运 维

场 景 复 杂 化 等 场 景 。 从 最 初 的 没 有 数 据 ， 到 有 数 据 ， 再 到 数 据

太 多 经 历 了 漫 长 的 过 程 ， 无 法 有 效 的 融 合 数 据 ， 提 炼 数 据 的 价

值 。 为 解 决 以 上 问 题 ， 建 设 可 视 化 运 维 平 台 ， 通 过 平 台 化 低 代

码 甚 至 “ 零 代 码 ” 开 发 模 块 ， 解 决 运 维 过 程 中 的 一 系 列 问 题

面 临 问 题

缺少集中化工具、缺少灵活添加增项设备、缺少设备运行统一展现、缺少设备

集中化控制、缺少运维数据关联分析

解 决 方 案

运用大数据和计算机视觉技术，使用炫酷、直观、可视化的展现手段，洞察数

据业务关联，体现数据的价值，可以将各项关键数据进行可视化呈现
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痛 点 问 题 PAIN POINT PROBLEM

学 习 成 本 高 新 旧 设 备
管 理 复 杂

碎 片 化 管
理 和 运 维

资 产 使 用
数 据 不 清

空 间 因 素 , 无
法 快 速 维 护
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产 品 优 势 PRODUCT ADVANTAGES

空 间 可 视 化 按照实际平面结构 1 : 1 缩放构建仿真模型，在仿真模型的基础上根

据设备真实位置进行维护，从而达到故障发生时准确定位的目标；

运 行 可 视 化 通过智能化零开发的方式快速对接新增硬件、利旧硬件，并快速根据

对接硬件的类型实现运行状态的可视化展示

数 据 可 视 化 全可视化、零代码编程设计方式，快速将外部接口数据和内部数据利

用图表组件进行可视化呈现

控 制 智 能 化 通过配置的方式，将被控设备的控制操作进行绑定。实现自动化巡检、

智能化联动

多 平 台 支 持 可视化运维平台的监控、巡检、盘点、控制等功能适配PC端、移动端



核 心 组 件 CORE COMPONENTS

运 维 方 案 管 理

结合“运维监控”、“设备巡检”、“设备盘

点”、“设备控制”等使用场景建立多种多

样的运维监控主题方案

插 件 管 理

内置丰富插件，包括：图表、表格、设

备、地图、装饰等，在运维方案视图中

快速布局

设 备 模 型 管 理

建立设备模型库，按设备类型集中管理，

一键即可实现虚拟设备与真实设备的绑

定和控制

场 所 管 理

分组、分类、分地区等形式展示所有的

场所，以满足分区运维、分人运维、分

时运维等业务要求



特 点 及 功 能

FEATURES AND FUNCTIONS

3
空 间 可 视 化   运 行 可 视 化   
数 据 可 视 化   控 制 智 能 化   跨 平 台



特 点 及 功 能

FEATURES 
AND 
FUNCTIONS

01 空 间 可 视 化

按照实际平面结构 1 : 1 缩放构建仿

真 模 型 ， 在 仿 真 模 型 的 基 础 上 根

据 设 备 真 实 位 置 进 行 维 护 ， 从 而

达到故障发生时准确定位的目标



应 用 特 点 PRODUCT ADVANTAGES

自 动 化 状 态 调 整

实 时 监 测 空 间 传 感 器 数

据从而获取空间的状态，

动 态 更 新 使 用 中 、 维 修

中 、 空 闲 中 等 多 种 状 态

信息

丰 富 的 组 件 库 及 2.5D建 模

平 台 设 计 器 中 内 置 丰 富

的 空 间 模 型 ， 利 用 设 计

器 通 过 拖 拽 组 件 的 方 式

即 可 快 速 按 照 实 际 平 面

结 构 1 : 1 缩 放 构 建 仿 真 模

型 。 模 型 包 括 墙 体 、 楼

梯、门、窗、房间等

完 善 的 数 据 接 口

平 台 内 置 强 大 的 数 据 接

口 对 接 配 置 功 能 ， 通 过

低 代 码 甚 至 零 代 码 的 方

式 ， 即 可 使 外 部 业 务 系

统 数 据 、 外 部 硬 件 对 接

数据进行对接和同步



应 用 方 向

APPLICATION 
DIRECTION

应用于写字楼、办公区、会议室、办公室、工位等场

所，运用可视化手段呈现空间资源的分配和占用状态。

通过与感应器、业务系统进行数据交互，实时监测各

类型空间的使用情况。在系统内可跨平台掌握各区域

的当前状态



可 视 化 编 辑 器 VISUAL EDITOR

系统内置可视化设计器，根据

会议室内的实际布局，模拟真

实现场的会议室分布图。装修

及重新划分区域后快捷修改



APPLICATION
SCENARIO

应 用 场 景

以会议室为例。平台与会务管理系统对接后，基于

会议室的使用情况及会议室内人体传感器数据，通

过可视化的界面，利用颜色区分会议进行中、空闲

中、维修中等多种会议室状态。

便于会议使用者及时掌握会议室短期内的使用情况，

便于运维人员不影响使用的情况下精准化运维



应 用 效 果

APPLICATION 
EFFECT

在会议大厅内，会议信息显示大屏通过可

视化的会议室布局界面利用颜色区分会议

进行中、空闲中、维修中等多种会议状态，

为即将到来的参会人员提供准确便捷的会

议室使用信息



特 点 及 功 能

RUN
VISUALIZATION

02 运 行 可 视 化

通过智能化零开发的方式快速对接新增

硬件、利旧硬件，并快速根据对接硬件

的类型实现运行状态的可视化展示



01

02

03

04

05

真 实 设 备 网
络 拓 扑 结 构

仿 真 的
设 备 位 置

运 行 日 志 、
运 维 日 志

设 备 运 行
参 数 监 控

快 捷
设 备 接 入

应 用 特 点 PRODUCT ADVANTAGES



应 用 方 向

APPLICATION
DIRECTION

可视化运维平台通过数据层面与各类型业

务系统、各类型终端、各类型硬件打通融

合，将状态信息统一汇总，自动进行运行

状态的记录，自动获取设备运行状态异常

情况及时对运维人员进行报警。同时在日

常运维工作中，通过可视化的方式构建多

种类型的运维保障数据看板，实现既有宏

观，又有微观的设备状态监控

硬件

服务器

编解码器

中控

音箱

麦克风

空调

新风系统

业务系统

OA系统

邮件系统

无纸化会议系统

分布式控制系统

信息发布系统

楼宇监控系统

录播系统

可视化运维平台



拼 接 屏 监 控

异 常 自 动 告 警

信 号 预 览

能 耗 监 测

网 络 监 测

状 态 监 测

应 用 场 景 APPLICATION SCENARIO

l 拼接屏监控：实时监控拼接屏显示内容和状态

l 信号源预览：接口机信号源图像自动检测预览

l 网络检测：接口机、音视频源、PC、投影机

等设备网络信号自动检测

l 状态监控：PC机、投影机、摄像头、门禁、

继电器等设备属性、状态信息监控，如PC机

内存、CPU、IP等；投影机灯泡使用情况、开

机时长、信号状态等；

l 能耗监测：监控温室度、设备能耗监测

l 异常自动告警：异常告警支持语音、短信、邮

件等方式

l 日志分析：设备操作日志



应 用 场 景

APPLICATION
SCENARIO

可视化运维管理平台可适配多种形式的协议对接，通

过各类可能的网络接入，实现物与物、物与人的泛在

连接，支持与服务器、PC、分布式系统、会议信息显

示屏、无纸化会议系统等软硬件对接监控。

以硬件监测为例，可监控各类型硬件的系统运行指标

CPU、内存、磁盘、网络、温度、能耗等多种信息



拓 扑 结 构 图 TOPOLOGY DIAGRAM
平台可根据运维的实际场景、运维人员的职责，利用设计器动态设计个性化的运维专题。例如：网络运维人员，可定制网络运维

专题通过设计器定制组网环境内硬件的网络拓扑图，网络链路发生故障后及时提醒。

平台内置多种类型的设备图样及丰富的素材库，设计和监控时得心应手



应 用 效 果 APPLICATION EFFECT

应用时，在可视化运维平台中，可

设置逐个设备的异常参数阈值，并

对超出或未满足的阈值发出告警。

例如对业务系统 C P U 阈值设置，上

限 7 0 % 、 下 限 1 5 % ； 分 布 式 编 解

码器的环境温度阈值等等



应 用 效 果 APPLICATIO NEFFECT
运维人员不仅可在

P C 端 进 行 设 备 的

监控和预警；同样

支持移动端的设备

状态监控及告警。

当运维人员不能在

现场时，也可通过

移动端进行监控，

对有故障的设备准

确查找；同时在移

动端可通过电话、

短信、 A P P 、微信、

钉钉等方式接收到

设备状态的预警信

息，便于运维人员

快速反应



特 点 及 功 能

DATA
VISUALIZATION

03 数 据 可 视 化

全可视化、零代码编程设计方式，快速

将外部接口数据和内部数据利用图表组

件进行可视化呈现



应 用 特 点 PRODUCT ADVANTAGES

l 数据整合清洗标准化

l 数据接口任务流程化

l 界面分辨率灵活设计

l 集成多种可视化组件

l 背景图片能够自定义

l 组件展示样式可配置

l 界面展示零编程设计

l 监控场景可一键切换

l 应用终端支持跨平台



应 用 场 景

数 据 分 析 模 型 库

输 入 数 据

智 能
引 擎

算 法
模 型

业 务 数 据 A

业 务 数 据 B

业 务 数 据 C

业 务 数 据 D

业 务 数 据 E

业 务 数 据 F

业 务 数 据 G

业 务 数 据 H

… …

输 出

监 控 分 析

指 标 预 警

调 度 指 挥

分 析 预 测

多 维 钻 取

业 务 联 动

应 急 指 挥

智 能 挖 掘

… …
基于业务基础数据，设计数据分析模型，利用分析结果服务于生产业务。

旨在用好业务数据

APPLICATION SCENARIO



产 品 功 能 PRODUCT FUNCTIONS

为 方 便 管 理 员 的 更

加清楚直观的操作，

可 自 定 义 数 据 实 体

名 称 ， 并 选 择 对 应

的 分 组 ， 实 现 数 据

实体的创建

支持 O r a c l e 、 M y S Q L 类型的数据库，可以通

过数据库类型、名称等快速查找，方便管理员

获取数据，查看和数据库信息等

系统中所有数据的源头，支持

多种类型的数据源，便于管理

员对会议、系统、数据、设备

等有全方位的把控

数 据 实 体 管 理 数 据 源 管 理

数 据 库 管 理

数
据
管
理



产 品 功 能

PRODUCT 
FUNCTIONS
利 用 设 计 器 可 以 通 过 P C 端 创 建 数

据监控方案。在可视化的画布编辑

器中，左侧为可拖动的组件，包含

多种类型的组件，如图表类、表格

类、装饰类、设备类等，可自定义

设置布局页面；

点击对应的数据图表后，在右侧以

代码的形式展示数据面板，可选择

相对应的数据源，进行数据过滤；

也可进行对选中元素的大小、位置、

颜色等进行配置



产 品 功 能 PRODUCT FUNCTIONS

另外平台内置素材库管理，

使素材资源可以灵活共享。

素 材 管 理 中 包 含 了 系 统 所

有 的 素 材 资 源 ， 以 文 件 夹

树 形 结 构 存 放 资 源 ， 支 持

图 片 、 视 频 等 资 源 的 上 传

和 下 载 功 能 ， 鼠 标 双 击 即

可打开图片或视频



应 用 效 果 APPLICATION EFFECT



特 点 及 功 能

INTELLGENT
CONTROL

04 控 制 智 能 化

通过配置的方式，将被控设备的控制操

作进行绑定。实现自动化巡检、智能化

联动



应 用 方 向

APPLICATION 
DIRECTION

房 间 运 维

整合空间范围内的设备信息，针

对灯光、空调、新风、窗帘、门

禁、中控等设备运维管理及控制

会 议 室 运 维

通过与会务管理系统融合，动态获取各

类会议终端设备信息，远程控制设备的

升降、启动、关闭等动作

机 房 运 维

一站式解决机房内众多设备的运维问题，

同时保障即使人不在机房内也可通过移

动端、pc端远程进行维护管理



应 用 方 向

APPLICATION
DIRECTION 平 台 支 持 自 动 扫 码 获 取 设 备 状

态 信 息 ， 自 动 判 别 是 否 和 系 统

中 监 测 的 设 备 状 态 是 否 一 致 ，

以此来确认设备运行状态

自 动 化 巡 检

系 统 发 起 巡 检 任 务 ， 运 维 人

员 到 达 现 场 手 动 扫 描 每 个 设

备 的 二 维 码 获 取 设 备 状 态 信

息 ， 手 工 确 保 设 备 的 运 行 状

态

人 工 巡 检

自 动 化 场 景 巡 检 中 应 用 ， 例 如

在 会 议 开 始 前 ， 可 对 设 备 进 行

自 动 化 巡 检 ， 包 括 对 设 备 的 升

降 操 作 、 开 关 机 操 作 等 ， 生 成

巡 检 报 告 ， 发 生 故 障 及 时 报 警

并故障定位

巡 检 报 告

运维人员可通过特 殊 的 权 限

对所管理的硬件及 系 统 平 台

进行远程控制

远 程 控 制

APPLICATION
DIRECTION



应 用 效 果 APPLICATIO NEFFECT

房 间 运 维

设备状态监控包括硬件设备的运行状态

监控、软件运行状态监控，运维人员根

据看场所内安装的设备名称、品牌、型

号等信息查看当前设备的运行状态



应 用 效 果

APPLICATIO 
NEFFECT

设 备 状 态 监 控

实时展示监控设备运行状态 , 可基于仿真地图或

2 . 5 D 建模真实掌握设备的位置和状态 ;

数据可视化的方式展示设备状态 , 实时在线率、

故 障 有 效 传 输 . 实 时 统 计 设 备 告 警 , 展 示 趋 势 根

据套目、产品设备监测因子进行多维度筛选 , 使

数据动态更新与展示一目了然 .



应 用 效 果

设 备 控 制

平台根据设备对接的品牌、型号、协议等

内容，在系统内可自行灵活配置。如增加

的硬件设备品牌、型号及协议相同，只需

关联设备即可快速控制。

1 . P D U 电源的通 / 断路开关；

2 . 音频输入信号的开关、音量调节；

3 . 音频输出信号的开关、音量调节；

4 . 视频信号源的预览查看、信号源投屏；

5 . 门禁开门、敞开；

6 . 无纸化升降器升降、分组升降、停止等

7 . 无纸化终端电脑远程开机、远程关机；

8 . …

APPLICATIO NEFFECT



应 用 场 景

资 产 盘 点

运维人员可在特点时间段内，对当前的资产设备进行统一巡检，生成巡检报告，对有故障的

设备及时处理，确保会议正常进行 .

APPLICATION SCENARIO



应 用 效 果 APPLICATIO NEFFECT

在 会 议 开 始 前 ， 为 确 保 会 议 的

顺 利 召 开 ， 可 设 置 定 期 自 动 化

巡检

定 期 自 动 化 巡 检

为会议顺利进行做双重保障

人 工 现 场 巡 检

根 据 设 备 的 使 用 情 况 ， 可 选 择

固 定 时 间 段 统 一 对 所 有 设 备 巡

检，并反馈巡检报告

资 产 盘 点



特 点 及 功 能

MULTI
PLATFORM
SUPPORT

05 多 平 台 支 持

针对用户不同的使用场景，可视化运维

平台可支持跨平台、多终端使用



控 制 台 - 解 决 方 案 CONSOLE-SOLUTION

针对用户不同的使用场景，可视化运维平台可支持跨平台、多终端使用，如 W i n d o w s 客

户端、 A P P 、平板、 H 5 页面等。多种类型的组件，如图表类、表格类、装饰类、设备类

等，可自定义设置布局页面，丰富的数据类型，完全满足用户对数据可视化的需要 .



THANKS.
谢 谢 聆 听

www.neoplex.com/product


